
戸籍情報連兼関連システムの定期システムメンテナンス（法務省）に

伴う、証明／旅券オンライン申請のご利用制限について 

 

戸籍情報連携関連システムの定期システムメンテナンス（法務省）が、下記日程で実施さ

れます。メンテナンス期間中は、旅券のオンライン申請がご利用いただけない等の影響がご

ざいます。詳しい日程及び影響の内容は以下をご確認ください。 

 

☆期間（全て日本時間）※メンテナンス作業の進捗によっては、メンテナンス終了時間が変

更となる可能性があります。 

（１）１０月 １７日（金）１８：００ ～ １０月 １９日（日）２４：００ 

（２）１１月 １４日（金）１８：００ ～ １１月 １６日（日）２４：００ 

 

☆皆様への影響 

・上記システムの定期メンテナンス期間中、旅券のオンライン申請はご利用いただけません。 

また、当館ではメンテナンス終了から９時間経過しなければお客様の申請情報の内容が確

認できません。 

・証明のオンライン申請は可能ですが、メンテナンス終了から９時間経過しなければ申請者

への受付完了通知が送付されず、その間当館ではお客様の申請情報の内容が確認できません。 

 

 ご不便をおかけしますが、上記時間外にご利用いただきますようお願いいたします。ご理

解のほど、よろしくお願いいたします。 

-------------------------------------------- 

在フィンランド日本国大使館 領事班 

ホームページアドレス： 

https://www.fi.emb-japan.go.jp/itprtop_ja/index.html 

電 話：+358（0）9-686-0200 

9:30-12:00、13:30-16:30 

メール： 

 各種証明、パスポート、戸籍・国籍、在外選挙に関すること：shinsei@hk.mofa.go.jp 

 査証に関すること：visa-apply@hk.mofa.go.jp 

 在留届に関すること：zairyu-kakunin@hk.mofa.go.jp 

 その他に関すること：consular@hk.mofa.go.jp 


